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INTRODUCCION

El Liderazgo es uno de los fendmenos mas observados, pero al mismo tiempo,
uno de los menos comprendidos. Se suele confundir con Posiciones de

Autoridad, Poder, Status, Fama, etc.

Se cree que es inspirar, ser una especie de guia, transformandolo en una
caracteristica o cualidad con la que algunas personas nacen. Pero no es asi, el
liderazgo no es una cualidad reservada de las personas sobresalientes el lider

se hace no nace.

El liderazgo es la funcién que ocupa una persona que se distingue del resto y
es capaz de tomar decisiones acertadas para el grupo, equipo u organizacion
gue sigue, inspirando al resto de los que participan de ese grupo a alcanzar
una meta comuan. Por esta razon, se dice que el liderazgo implica a mas de una
persona, quien dirige (el lider) y aquellos que lo apoyen (los subordinados) y

permitan que desarrolle su posicion de forma eficiente.

La esencia del liderazgo son los seguidores. En otras palabras, o que hace
gue una persona sea lider es la disposicion de la gente a seguirla. Ademas, la
gente tiende a seguir a quienes le ofrecen medios para la satisfaccion de sus

deseos y necesidades.

El liderazgo y la motivacion estan estrechamente interrelacionados. Si se
entiende la motivacion, se apreciara mejor qué desea la gente y la razon de sus

acciones.

En la primera parte de este trabajo es hacer un acercamiento hacia el concepto
de liderazgo también vamos a tratar los tipos y sus caracteristicas y por ultimo
la importancia que tiene el liderazgo. Este tema nos ha motivado muchisimo ya
gue podemos aprender mucho, sera esencial para las relaciones humanas en

las organizaciones.


http://definicion.de/lider/
http://definicion.de/subordinacion/
http://www.monografias.com/trabajos14/medios-comunicacion/medios-comunicacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/saber-motivar/saber-motivar.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/moti/moti.shtml#desa

EL LIDERAZGO

¢, QUE ES EL LIDERAZGO?

El liderazgo es el arte de motivar, comandar y conducir a personas. Viene de la
raiz inglesa leader que significa 'lider' y se compone con el sufijo "-azgo", que
indica condicion o estado, o sea, liderazgo es la cualidad de una persona para

estar en la situacion de lider.

Un lider no es impuesto pero escogido. Para ser lider se necesita del apoyo de
sus seguidores y son ellos que notando las aptitudes y actitudes de una
persona lider lo escogen para guiarlos. Ser lider no significa necesariamente un
reconocimiento formal, por lo tanto, 'estar en la situacion de lider' es la facultad

de motivar a un grupo de personas para conseguir un objetivo.

Una actitud de liderazgo puede surgir cuando se trabaja con un equipo de
personas, atrayendo seguidores, influenciando positivamente las actitudes y los
comportamientos de estos, e incentivandolos para trabajar por un objetivo

comun.

El liderazgo es lo que caracteriza a un lider. Un lider, por su parte, es una
persona que dirige o funda, crea o junta un grupo, gestiona, toma la iniciativa,
promueve, motiva, convoca, incentiva y evalla a un grupo, ya sea en el
contexto empresarial, militar, industrial, politico, educativo, etc., aunque

basicamente puede aparecer en cualquier contexto de interaccion social.

El liderazgo puede surgir de forma natural, cuando una persona se destaca con
el papel de lider, sin necesidad de poseer una posicion o un cargo que lo
faculten como tal. Este es un tipo de liderazgo informal. Cuando un lider es
elegido por una organizacién y comienza a asumir una posicion de autoridad,

ejerce un liderazgo formal.

Sin embargo, no hay solo un tipo de lider, sino varios, dependiendo de las
caracteristicas del grupo (unidad de combate, equipo de trabajo, grupo de
adolescentes). De hecho, existen lideres situacionales, que surgen para

conducir momentos puntuales de una crisis o decisiéon. El lider proporciona la


https://www.significados.com/aptitud/
https://www.significados.com/actitud/
https://www.significados.com/lider/

cohesion necesaria para lograr los objetivos del grupo. Un lider efectivo o

eficaz sabe cdmo motivar a los elementos de su grupo o equipo.

Hoy en dia, se considera que el liderazgo es un comportamiento que se puede
ejercitar y perfeccionar. Las habilidades de un lider implican carisma, paciencia,
respeto, integridad, conocimiento, inteligencia, disciplina y, sobre todo,
capacidad de influir en los subordinados. Un lider también debe ser visionario y

tener una buena capacidad de comunicacion para conseguir guiar al equipo.

Del mismo modo, elliderazgo puede entenderse a nivel de instituciones,
organismos u organizaciones que se encuentran en una situacion de

superioridad en relacién con sus competidores.

CARACTERISTICAS DEL LIDER

1. Capacidad de comunicarse. La comunicacién es en dos sentidos. Debe
expresar claramente sus ideas y sus instrucciones, y lograr que su gente las
escuche y las entienda. También debe saber "escuchar" y considerar lo que

el grupo al que dirige le expresa.

2. Inteligencia emocional. Salovey y Mayer (1990) definieron inicialmente la
Inteligencia Emocional como -la habilidad para manejar los sentimientos y
emociones propios y de los demas, de discriminar entre ellos y utilizar esta
informacion para guiar el pensamiento y la accion.- Los sentimientos

mueven a la gente, sin inteligencia emocional no se puede ser lider.

3. Capacidad de establecer metas y objetivos. Para dirigir un grupo, hay que
saber a donde llevarlo. Sin una meta clara, ningun esfuerzo sera suficiente.
Las metas deben ser congruentes con las capacidades del grupo. De nada

sirve establecer objetivos que no se pueden cumplir.

4. Capacidad de planeacion. Una vez establecida la meta, es necesario hacer
un plan para llegar a ella. En ese plan se deben definir las acciones que se
deben cumplir, el momento en que se deben realizar, las personas

encargadas de ellas, los recursos necesarios, etc.



5. Un lider conoce sus fortalezas y las aprovecha al maximo. Por supuesto
también sabe cuales son sus debilidades y busca subsanarlas.

6. Un lider crece y hace crecer a su gente. Para crecer, no se aferra a su
puesto y actividades actuales. Siempre ve hacia arriba. Para crecer, ensefia
a su gente, delega funciones y crea oportunidades para todos.

7. Tiene carisma. Carisma es el don de atraer y caer bien, llamar la atencion y
ser agradable a los ojos de las personas. Para adquirir carisma, basta con
interesarse por la gente y demostrar verdadero interés en ella; en realidad,
en el carisma esta la excelencia. Se alimenta con excelencia, porque es lo
mas alejado que hay del egoismo. Cuando un lider pone toda su atencion
en practicar los habitos de la excelencia, el carisma llega y como una

avalancha cae un torrente sobre el lider.

8. Es Innovador. Siempre buscara nuevas y mejores maneras de hacer las
cosas. Esta caracteristica es importante ante un mundo que avanza

rapidamente, con tecnologia cambiante, y ampliamente competido.

9. Un lider es responsable. Sabe que su liderazgo le da poder, y utiliza ese

poder en beneficio de todos.

10.Un lider esta informado. Se ha hecho evidente que en ninguna compafia
puede sobrevivir sin lideres que entiendan o sepan como se maneja la
informacion. Un lider debe saber como se procesa la informacion,
interpretarla inteligentemente y utilizarla en la forma mas moderna y

creativa.

TIPOS DE LIDERAZGO

Los tres tipos o estilos clasicos de liderazgo que definen la relacion entre el

lider y sus seguidores son el autocratico, el democratico y el liberal.

e El liderazgo autocratico: es aquel donde el lider impone sus ideas y

decisiones sobre el grupo, sin consultar ni solicitar opinién alguna.



o El liderazgo democratico: en el liderazgo democrético, el lider anima y
estimula la participacion del grupo y dirige las tareas. Es un tipo de
liderazgo participativo, donde las decisiones se toman en conjunto después
de la discusion o debate.

o Liderazgo liberal: en el liderazgo liberal o laissez-faire, hay libertad y total
confianza en el grupo. Las decisiones son delegadas y la participacion del

lider es limitada.

TENDENCIA DEL LIDERAZGO:

A medida que cambian las condiciones y las personas, cambian los estilos de
liderazgo. Actualmente la gente busca nuevos tipos de lider que le ayuden a
lograr sus metas. Historicamente han existido cinco edades del liderazgo (y

actualmente estamos en un periodo de transicion hacia la sexta). Ellas son:
1.- Edad del liderazgo de conquista.

Durante este periodo la principal amenaza era la conquista. La gente
buscaba el jefe omnipotente; el mandatario despoético y dominante que

prometiera a la gente seguridad a cambio de su lealtad y sus impuestos.
2.- Edad del liderazgo comercial.

A comienzo de la edad industrial, la seguridad ya no era la funcion principal
de liderazgo la gente empezaba a buscar aquellos que pudieran indicarle

como levantar su nivel de vida.
3.- Edad del liderazgo de organizacion.

Se elevaron los estandares de vida y eran mas faciles de alcanzar. La
gente comenz6 a buscar un sitio a donde "pertenecer'. La medida del

liderazgo se convirti6 en la capacidad de organizarse.
4.- Edad del liderazgo e innovacion.

A medida que se incrementa la taza de innovacion, con frecuencia

los productos y métodos se volvian obsoletos antes de salir de la junta de


https://www.monografias.com/trabajos910/choque-mundos/choque-mundos.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/impu/impu.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
https://www.monografias.com/trabajos34/innovacion-y-competitividad/innovacion-y-competitividad.shtml
https://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml

planeacion. Los lideres del momento eran aquellos que eran
extremadamente innovadores y podian manejar los problemas de la

creciente celeridad de la obsolencia.
5.- Edad del liderazgo de la informacion.

Las tres ultimas edades se han desarrollado extremadamente rapido
(empezé en la década del 20). Se ha hecho evidente que en ninguna
compafiia puede sobrevivir sin lideres que entiendan o sepan como se
maneja la informacién. El lider moderno de la informacion es aquella
persona que mejor la procesa, aquella que la interpreta mas

inteligentemente y la utiliza en la forma mas moderna y creativa.
6.- Liderazgo en la "Nueva Edad".

Las caracteristicas del liderazgo que describiremos, han permanecido casi
constante durante todo el siglo pasado. Pero con la mayor honestidad, no
podemos predecir qué habilidades especiales van ha necesitar nuestros

lideres en el futuro. Podemos hacer solo conjeturas probables.

Los lideres necesitan saber como se utilizan las nuevas tecnologias, van
ha necesitar saber como pensar para poder analizar y sintetizar
eficazmente la informacion que estan recibiendo, a pesar de la
nueva tecnologia, su dedicacion debe seguir enfocada en el individuo.

Sabran que los lideres dirigen gente, no cosas, nUmeros o proyectos.

Tendran que ser capaces de suministrar la que la gente quiera con el fin de
motivar a quienes estan dirigiendo. Tendran que desarrolla su capacidad
de escuchar para describir lo que la gente desea. Y tendran que desarrollar
su capacidad de proyectar, tanto a corto como a largo plazo, para

conservar un margen de competencia.


https://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT
https://www.monografias.com/trabajos13/valores/valores.shtml
https://www.monografias.com/Tecnologia/index.shtml
https://www.monografias.com/trabajos28/aceptacion-individuo/aceptacion-individuo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/compro/compro.shtml

HABILIDADES EN UN LIDER

« Escuchar: la habilidad de escuchar permite al lider entender los problemas
de las personas de su entorno, anticiparse a sus dudas y responder sus

preguntas.

o Persuadir: las personas de buen liderazgo no piden a sus seguidores que
simplemente sigan sus 6rdenes en forma ciega o vehemente. Primero los

convencen gue algo es bueno y se debe hacer.

o Usar el pensamiento critico: sobre todo para tomar decisiones y resolver
problemas. Los buenos lideres miden las acciones y posibles soluciones de

acuerdo a sus costos y beneficios.

e Delegar trabajo: incluso si tienen todo el conocimiento practico para cada
tarea, lo cual es poco probable, las personas de fuerte liderazgo saben que
es mas productivo asignar trabajo a aquellos que pueden hacerlo igual de

bien o mejor.

e Organizar: los lideres fuertes tienen la habilidad de ordenar sus tareas y

las del resto para hacer un trabajo eficiente.

e« Asumir la responsabilidad: los de fuerte liderazgo no solo asumen sus
propios actos, sino los de su equipo. No culpan a otros por sus propios

errores, y comparten los errores de otros.

e Perseverar: No importa cuan dificil se pongan las cosas y cuan frecuente
sus planes no resultan como esperaban, los buenos lideres son tenaces y

logran alcanzar sus objetivos.

e Adaptarse al cambio: Cuando las cosas no salen como se espera, la
flexibilidad es clave. Las personas de fuerte liderazgo ajustan su plan a la

coyuntura, mueven a su equipo y tienen mas opciones de alcanzar el éxito.

e Construir relaciones: Los buenos lideres desarrollan buenas relaciones de

trabajo con su equipo y sus jefes o gerentes.



e Respetar: Las persona de fuerte liderazgo no miran por encima del hombro

a su personal a cargo; al contrario, muestran respeto hacia ellos.

e Ayudar: Los buenos lideres siempre dan una mano al que la necesita,

sobre todo cuando se trata de alcanzar objetivos de trabajo.

e Manejar las crisis: los de buen liderazgo responden rapida y efectivamente

cuando los problemas aparecen.

IMPORTANCIA DEL LIDERAZGO:

Las organizaciones dependen, para crecer y perdurar del liderazgo de sus
dirigentes y esto es valido para las que tienen fines de lucro y las que no. Ya
gue las organizaciones dependen del lider, necesitamos ver qué aspectos de
eéste son importantes. Un buen lider debe reunir cuatro condiciones;
compromiso con la misién, comunicacion de la vision, confianza en si mismo e

integridad personal.

Pero el lider no s6lo debe cumplir con estas condiciones, también debe cumplir
con ciertas virtudes que lo van a guiar en la buena toma de sus decisiones.
Estas virtudes son la prudencia, templanza, justicia y la fortaleza. La tarea del
lider no es tan facil, debe ser capaz de tener muy buena comunicacion y una
capacidad de integracién, es hacer que los miembros de la organizacion liberen
Su energia para el logro de un objetivo comun. La comunicaciéon cumple un rol
protagonico pues permite transmitir lo que esta dentro de nosotros tal como lo
sentimos. Y la integracion permite realizar acciones eficientes en forma

conjunta y sin desconexiones.

Basicamente el liderazgo consiste en una forma de ser, pues el lider se va
formando dia a dia: en la pasion por la misién, en la accién y en los valores
fundamentales. Ademas, wun lider no solamente debe delegar
responsabilidades, sino que debe expandir el poder hacia otros, ser humilde y

considerarse sustituible.



En resumen, el liderazgo es importante ya que es vital para la supervivencia de
cualquier organizacién. Es importante, por ser la capacidad de un jefe para
guiar y dirigir. Una organizacion puede tener una planeacién adecuada, control
etc. y no sobrevivir a la falta de un lider apropiado, incluso dicha organizacion
puede carecer de planeacion y control, pero, teniendo un buen lider puede salir
adelante.

FUNCIONES DEL LIDERAZGO:

Las funciones del liderazgo dependen a que esté orientado, tenemos por

ejemplo:

El liderazgo concentrado en las personas tiende a aumentar la satisfaccion de
ellas y la cohesion del grupo. El liderazgo orientado a las tareas. Tiende a
estructurar la tarea de los subordinados en el sentido de hacerles saber lo que

se espera de ellos.

La funcién de liderazgo es inducir o persuadir a todos los subalternos o
seguidores a conseguir las metas de la organizacion de acuerdo con su
capacidad maxima. Al ser humano le ha interesado la naturaleza del liderazgo
desde los inicios de la historia, tratando de investigar las caracteristicas de los
lideres y de los no lideres, se han tomado en cuenta las caracteristicas
personales, pero actualmente se le ha dado mas importancia al
"comportamiento”, habilidades y acciones apropiadas; utilizando 3 tipos de
habilidades:

Habilidad técnica.- Conocimiento y capacidad de una persona en cualquier

tipo de proceso o técnica.

Habilidad humana.- Capacidad para trabajar eficazmente con las personas y

para obtener resultados del trabajo en grupo.

Habilidad conceptual.- Capacidad para pensar en términos de modelos,
marcos de referencia y relaciones amplias como en los planes estratégicos a

largo plazo.


https://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
https://www.monografias.com/trabajos16/comportamiento-humano/comportamiento-humano.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml

Para que un grupo opere debidamente alguien debe cumplir las 2 funciones
centrales: "funciones relacionadas con tareas" o de resolucion de problemas y
funciones sociales o de "mantenimiento del grupo” las primeras pueden incluir
solucion es indicativas y dar informacion y opiniones, las segundas incluyen

todo cuanto ayude al grupo a operar con mayor armonia.

Estas funciones estdn dadas dentro del contexto de una determinada situacion
pero se coincide en que las siguientes son las esenciales: planeacion,

iniciacion, control, apoyo, informacién y evaluacion.


https://www.monografias.com/trabajos15/mantenimiento-industrial/mantenimiento-industrial.shtml

CONCLUSION

El liderazgo es el propio corazon y el alma de la direccidon de una organizacion
o empresa. En el fondo, para dirigir una empresa no basta con bajar nUmeros,
remodelar el organigrama ni aplicar las uGltimas férmulas de la escuela de

administracion de empresas.

Naturalmente, el liderazgo es la capacidad para inspirar a otros de manera que
trabajen en equipo, bajo la direccion de uno, en orden a lograr un objetivo
comln, bien sea en los negocios, en la politica, en la guerra o en la
cancha. Nadie puede ser lider a solas: hace falta que otros quieran
seqguirle. El liderazgo se aprende, aunque yo no sabria explicar por entero
como se aprende. La capacidad para dirigir a otros es mucho mas instintiva
gue meditada, y se adquiere, no se sabe como, a través de las experiencias de
cada dia en la vida de uno; la naturaleza y la calidad definitivas de ese

liderazgo dependeran del caracter innato y la personalidad del propio lider.


https://www.blogger.com/null
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