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INTRODUCCIÓN 

 

El presente trabajo  es titulado liderazgo, contiene el marco teórico, como poner 

en práctica, que se necesita para desarrollar el liderazgo, clasificación de 

liderazgo, habilidades de un líder. 

Liderazgo está siendo reconocida progresivamente como un factor importante 

del proceso de desarrollo. No puede haber desarrollo sin una masa crítica de 

líderes (sociales, políticos, culturales, empresariales) que sepan orientar y 

dirigir a las personas para llevar a cabo el proceso de desarrollo. 

Yo planteo  que el liderazgo es algo que se puede aprender en cualquier época 

de la vida. Todos podemos llegar a ser líderes si nos lo proponemos y si 

seguimos el entrenamiento adecuado. Para ello nos basamos en una nueva 

interpretación del fenómeno del liderazgo, interpretación que nos permite 

desglosar el liderazgo en una serie de competencias básicas que se pueden 

aprender. 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

MARCO TEORICO 

 

LIDERAZGO 

El liderazgo es el conjunto de habilidades gerenciales o directivas que un 

individuo tiene para influir en la forma de ser o actuar de las personas o en 

un grupo de trabajo determinado, haciendo que este equipo trabaje con 

entusiasmo hacia el logro de sus metas y objetivos. También se entiende como 

la capacidad de delegar, tomar la iniciativa, gestionar, convocar, 

promover, incentivar, motivar y evaluar un proyecto, de forma eficaz y eficiente, 

sea este personal, gerencial o institucional (dentro del proceso administrativo 

de la organización 

La palabra liderazgo define a una influencia que se ejerce sobre las personas y 

que permite incentivarlas para que trabajen en forma entusiasta por un objetivo 

común. 

 El liderazgo es la función que ocupa una persona que se distingue del 

resto y es capaz de tomar decisiones acertadas para el grupo, equipo u 

organización que preceda, inspirando al resto de los que participan de ese 

grupo a alcanzar una meta común. Por esta razón, se dice que el liderazgo 

implica a más de una persona, quien dirige (el líder) y aquellos que lo 

apoyen (los subordinados) y permitan que desarrolle su posición de forma 

eficiente. 

 La labor del líder consiste en establecer una meta y conseguir que la 

mayor parte de las personas deseen y trabajen por alcanzarla. Es un 

elemento fundamental en los gestores del mundo empresarial, para sacar 

adelante una empresa u organización, pero también lo es en otros 

ámbitos, como los deportes (saber dirigir un equipo a la victoria), la 

educación (profesores que consiguen que sus alumnos se identifiquen con 

su forma de pensar) y hasta en la familia (padres o hermanos mayores 
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que son tenidos como absoluto ejemplo por parte de sus hijos, por 

ejemplo). 

tener una buena idea no basta para convertirse en líder, es necesario saber 

llevarla a cabo y convencer a los que te rodean de que dicha idea es el mejor 

invento en el que se haya pensado jamás y que tiene como objetivo resolver 

nuestros problemas más importantes. Si conseguimos cautivar al público con 

nuestra idea, posiblemente nos convirtamos en un líder visionario y valorado 

por el entorno. 

¿Qué es? 

El liderazgo personal apunta a la capacidad de conseguir de forma satisfactoria 

las metas personales, lo cual implica planeación, constancia, determinación y 

compromiso con los objetivos establecidos. Para ello, es necesario el 

conocimiento de uno mismo, de manera que se identifiquen cuáles situaciones 

propician y dificultan el trabajo. Por ejemplo, es importante saber cuál es el 

ambiente más propicio y el menos propicio para trabajar, qué horarios permiten 

mayor o menor concentración, cuánto tiempo deben durar los periodos de 

trabajo, si se prefiere trabajar individualmente o en equipo, etc. Una vez que se 

conozcan estos detalles, lo mejor es procurar que exista el menor número de 

distracciones y obstáculos en el día a día. 

 

 



 

¿Cómo ponerlo en práctica? 

Antes que nada, se deben plantear metas u objetivos realistas, lo cual significa 

que sean realizables y concretos. Además, es necesario que el número de 

metas  establecidas sea pertinente y se ajusten a las habilidades, capacidades 

y conocimientos personales. Una vez hecho esto, resulta útil planear 

estrategias a corto plazo que contribuyan al éxito del objetivo general. 

Las estrategias se construyen a partir de pasos concretos y específicos, que 

permitan explotar los recursos con los que se cuenta. Es importante mencionar 

que la evaluación continua es parte necesaria de las estrategias, pues permite 

conocer en qué momento del proceso se encuentran los individuos, así como 

considerar si es necesario replantearse o redirigir algunos planes de acción. 

Asimismo, es útil Identificar los valores personales o, dicho de otra manera, 

establecer qué se está dispuesto a hacer y qué no para alcanzar las metas. 

Una vez elegidos los valores es trascendental mantenerlos presentes en todo 

momento, sobre todo a la hora de tomar decisiones. 

Finalmente, hay que tener en mente que el liderazgo personal es la clave para 

crear una identidad profesional y personal, ya que permite lograr los objetivos 

de manera exitosa y así generar la imagen que se pretender proyectar a los 

demás. Además, contribuye a superar las inseguridades y el desconcierto 

presente en la vida diaria. 

 

 

 

 



 

¿Qué se necesita para desarrollar el liderazgo 
personal? 

Autoestima 
La autoestima es la base que sostiene la personalidad. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Actitud 
Hoy en día escuchamos con frecuencia que para ser un buen empleado. 
 

 

 
 
 
 

Aprendizaje 

El buen liderazgo es fundamental para el éxito de una empresa , 
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Autoconocimiento 
Actualmente los líderes se ven sometidos a exigencias cada vez más 
demandantes, 
 
 

 
 
 

Auto exigencia 
Ser exitoso profesionalmente es algo que se construye a partir del desarrollo. 
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LOS LIDERES SON APRENDICES 

En un estudio de noventa líderes principales de varios campos, los expertos en 

liderazgo Warren Bennis y Burt Nanus hicieron un descubrimiento acerca de la 

relación entre el crecimiento y el liderazgo: “Es la capacidad de desarrollar y 

mejorar las destrezas que marcan la diferencia entre los líderes y sus 

seguidores”. Los líderes exitosos son aprendices. Y el proceso de aprendizaje 

es continuo, resultado de la autodisciplina y la perseverancia. La meta de cada 

día debe ser mejorar un poco, edificar sobre el progreso del día anterior. 

Tipos de liderazgo: ¿cuáles son los principales? 

Es importante entender que el estilo o tipo de liderazgo que ejercen los 

supervisores o los altos cargos en la empresa, siempre tendrá consecuencias 

en los trabajadores, aunque no nos demos cuenta o confundamos estos 

efectos con la personalidad intrínseca de cada persona. Tener claro esto es 

muy importante, ya que los líderes son agentes que, por su poder de decisión, 

se encuentran en una posición privilegiada a la hora de influir sobre los demás, 

para bien o para mal.  

Liderazgos "buenos" y "malos" 

Un tipo de liderazgo positivo puede mejorar el rendimiento de los empleados, 

su bienestar o aumentar los benéficos de la empresa. Por el contrario, un estilo 

negativo o perjudicial puede crear estrés o burnout en los subordinados, bajar 

su autoestima o provocar pérdidas para la empresa. 

Han sido muchos los investigadores que han prestado atención a este 

fenómeno y son muchas las teorías que hablan sobre ello.  

Tipos  de liderazgo 

Durante este artículo vamos a analizar los diferentes estilos de liderazgo, 

haciendo especial hincapié en los más populares, además las empresas los 

utilizan mucho. 



 

1. Liderazgo autocrático 

El liderazgo autocrático es una forma extrema de liderazgo transaccional, en 

las que los líderes tienen un poder absoluto sobre los trabajadores. Las 

personas que forman parte del staff tienen la oportunidad de ofrecer sus 

sugerencias, incluyendo si estas son para el bien del equipo o de la empresa. 

Muchas personas se sienten mal al ser tratadas de esta forma. El liderazgo 

autocrático presenta diferentes niveles de ausentismo y rotación de los 

trabajadores. Para muchos trabajos sin calificación, el estilo autocrático puede 

ser efectivo, porque las ventajas del control superan las desventajas. 

Ventajas 

Puede ser efectivo en ambientes de trabajo en los que las decisiones necesitan 

tomarse rápidamente. También parece ser altamente efectivo con empleados 

que requieren una vigilancia estrecha sobre las actividades, ya que al eliminar 

la tendencia de los trabajadores a relajarse, puede aumentar la productividad y 

velocidad en las tareas. 

Desventajas 

Las desventajas del líder autocrático son evidentes. No tiene en cuenta la 

opinión de los trabajadores y los empleados son simplemente personas que 

deben acatar órdenes. Algunos empleados pueden sentirse infravalorados y 

suelen mostrar poco compromiso afectivo hacia la compañía, pudiendo llegar a 

abandonar la empresa o rendir menos. Es un estilo de liderazgo que, poco a 

poco, está siendo desterrado de las empresas punteras. 

2. Liderazgo burocrático 

Todos los líderes burocráticos hacen todo según viene predefinido en un libro. 

Siguen todas las reglas de forma rigurosa y se aseguran de que todo lo que 

hagan sus seguidores sea preciso. Es un estilo de liderazgo muy apropiado 

para trabajar cuando existen muchos riesgos en cuanto a seguridad o cuando 

se entra en juego altas cantidades de dinero. 

 



 

3. Liderazgo carismático 

El liderazgo carismático es muy parecido al liderazgo transformacional, ya que 

todos los líderes de la organización inspiran entusiasmo en los equipos y son 

demasiado energéticos al conducir a todos los empleados. 

De todas formas los líderes carismáticos tienen a creer mucho más en sí 

mismo que en los equipos de trabajo que los rodean, esto supone que se 

generen problemas, y un proyecto en una organización puede llegar a colapsar 

el día que el líder abandone el barco. Es por esto, que las personas que 

integran el equipo tienen en mente que sin el líder carismático no se alcanza el 

éxito. 

4. Liderazgo participativo o democrático 

El líder democrático es el que toma la última decisión, los líderes 

participaríamos invitan a otras personas que integran el equipo a que 

contribuyan durante el proceso de toma de decisión. Esto no sólo incremente la 

satisfacción por el trabajo sino que favorece el desarrollo de nuevas 

habilidades. Los miembros del equipo se sienten en control de su propio 

destino así que se encuentran motivados a trabajar duro, más que por una 

recompensa económica. 

Como la participación democrática necesita de mucho tiempo, abordarlo puede 

durar bastante tiempo pero a menudo se logra un excelente resultado. El estilo 

de liderazgo puede adoptarse cuando resulta esencial realizar un trabajo en 

equipo y cuando la calidad es mucho más importante que la velocidad o la 

productividad. 

Ventajas 

Este tipo de líder se gana al equipo porque los empleados contribuyen en el 

proceso de decisión. Por tanto, los empleados suelen sentirse como parte de la 

compañía y de los cambios que puedan producirse en la organización, 

mejorando su afiliación y compromiso con la empresa, del mismo modo que su 

productividad y capacidad de innovación. De esta manera, por ejemplo, da más 



 

incentivos para quedarse en la organización, por lo que facilita la retención del 

talento. 

Desventajas 

Pese a que existe cierto consenso a la hora de afirmar que este tipo de 

liderazgo tiene muchas ventajas, algunos investigadores piensan que también 

tiene sus desventajas. Por ejemplo, muchas veces no se pueden superar los 

desacuerdos entre dos o más partes del grupo o el camino se hace más lento a 

la hora de alcanzar una meta, en comparación con otros estilos de liderazgo. 

Además, este tipo de liderazgo requiere que el líder posea gran habilidad para 

mantener la motivación y la colaboración de quienes le siguen, así como plena 

confianza en sí mismo. De lo contrario, el equilibrio de un conjunto de 

individuos se podría quebrar.  

5. Liderazgo ‘Laissez-faire’ 

La expresión “Laissez-faire” es francesa y significa “déjalo ser”, se utiliza para 

describir a los líderes que dejan a los miembros que forman el equipo trabajar 

por su propia cuenta. 

Puede resultar bastante efectivo si los líderes monitorean lo que se está 

consiguiendo y lo comunican al equipo de forma regular. De forma regular el 

liderazgo laissez-faire es efectivo cuando los trabajadores cuentan con una 

larga experiencia y tienen iniciativa propia. El tipo de liderazgo puede darse 

solo, cuando los altos mandos no ejercen el suficiente control. 

Ventajas 

Para algunos empleados, la autonomía es liberadora, mejora la creatividad y 

ayuda a sentirse más satisfecho con el trabajo que se realiza. Este tipo de 

liderazgo puede ser usado en situaciones donde los subordinados son 

apasionados y gozan de una alta motivación intrínseca. 

 

 



 

Desventajas 

Hay que tener en cuenta que no todos los empleados poseen esas 

características. Este estilo no es apropiado cuando se trabaja con empleados 

que no poseen las competencias arriba mencionadas. Muchas personas no son 

buenas a la hora de asignarse sus propios plazos de entrega, gestionarse sus 

propias tareas y resolver los problemas que puedan ir surgiendo. Dicho de otro 

modo, tienen un estilo de trabajo mucho más pasivo en el que todo depende de 

que tengan instrucciones muy específicas y, en situaciones de ambigüedad, no 

tienen por qué aplicar el sentido común o tienden a trabajar menos a la espera 

de más información. 

6. Liderazgo orientado a las personas 

Es un opuesto al liderazgo orientado a la tarea. Con el liderazgo orientado a las 

personas, todos los mandatarios se encuentran completamente orientados en 

organizar, hacer de soporte y desarrollar los equipos. Es un estilo participativo, 

y tiende a empoderar al equipo y a fomentar la colaboración creativa. A la hora 

de llevarlo a la práctica la gran mayoría de líderes se usan tanto el liderazgo 

orientado a la tarea y el liderazgo orientado a las personas. 

7. Liderazgo natural 

El término describe al líder que no se encuentra reconocido de manera formal. 

Cuando alguien en cualquier otro nivel de una empresa lidera de forma simple 

la satisfacción de las necesidades de un equipo, se describe como un líder 

natural. Otras personas lo llaman líder servil. Este tipo de liderazgo es un 

liderazgo democrático, ya que el equipo participa del proceso de toma de 

decisiones. Las personas que apoyan el modelo de liderazgo natural dicen que 

es una buena forma de trabajo en el mundo en el que los valores son cada día 

más importantes. Otras personas opinan que en situaciones de elevada 

competencia, los líderes naturales pueden perder peso ya que otros líderes 

usan diferentes estilos de liderazgo. 

 



 

8. Liderazgo orientado a la tarea 

Los líderes que se encuentran orientados en la tarea, focalizan su trabajo en lo 

que se haya cumplido y pueden considerarse algo autocráticos. Los líderes son 

muy buenos para definir el trabajo y los roles necesario, ordenar, planificar, 

organizar y controlar. Pero no tienden a pensar mucho en el bienestar de su 

equipo, por lo que se presentan problemas para motivar y retener a los 

colaboradores. 

9. Liderazgo transaccional 

Este estilo de liderazgo nace de la idea de que los miembros de equipo llegan 

al acuerdo de obedecer en todo a su líder. 

La forma de pago es a cambio de esfuerzo y la aceptación hacia diferentes 

tareas que les da su líder. El líder tiene derecho a castigar a quien considere 

que el trabajo se encuentra como él líder lo desea. 

El liderazgo transaccional es un tipo de management, no un verdadero estilo de 

liderazgo, ya que es un principio hacia la ejecución de las tareas que se deben 

realizar a corto plazo. 

Ventajas 

Es un tipo de liderazgo orientado a los objetivos y, por tanto, los seguidores son 

motivados con recompensas por los resultados conseguidos. El líder 

transaccional crea estructuras claras, donde queda bien definido lo que 

requiere de sus subordinados y las recompensas que van a percibir. Por eso, 

este tipo de liderazgo se centra en aspectos objetivos y en unidades de análisis 

fácilmente reconocibles, con las que es relativamente sencillo operar. 

Desventajas 

El perfil de seguidor del líder transaccional es un individuo racional, motivado 

por el dinero y otros beneficios o recompensas, cuyo comportamiento es 

bastante predecible. Los líderes transaccionales se centran en el presente y 

son muy buenos para conseguir que la organización funcione sin problemas y 



 

con eficiencia. Sin embargo, aunque el liderazgo transaccional implica seguir 

ciertas reglas y funciona muy bien en momentos de estabilidad, en el mundo 

cambiante que nos encontramos hoy en día, donde el éxito de las compañías 

muchas veces depende de los cambios continuos, existen estilos de liderazgo 

más efectivos 

10. Liderazgo transformacional 

El liderazgo transformacional es considerado el verdadero liderazgo por la gran 

parte de los teóricos del liderazgo. Se basa en la inspiración de los equipos de 

trabajo de forma permanente, y le transmiten su entusiasmo al equipo. A la vez 

que estos líderes necesitan sentirse apoyados solo por ciertos empleados. Es 

una ida y vuelta, por lo que muchas empresas tienen que funcionar tanto con el 

liderazgo transformacional como el liderazgo transaccional. 

Ventajas 

Este es uno de los tipos de liderazgo que aportan mayor flexibilidad al 

funcionamiento de las empresas. De esta manera, los líderes que trabajan a 

partir de esta filosofía motivan y aumentan la productividad y la eficiencia del 

grupo. Poseen una visión muy amplia del trabajo a realizar, gracias a la cual 

lideran el cambio dentro de la organización y son capaces de cambiar las 

expectativas, percepciones y motivaciones del equipo.  

Cuando estos líderes y sus seguidores trabajan juntos, llegan a un nivel 

superior de moral y motivación. La clave está en el impacto que tienen sobre 

los seguidores, ya que dichos líderes se ganan la confianza, respeto y 

admiración de los mismos. 

Desventajas 

Este énfasis en el clima laboral puede llegar a ser contraproducente en 

situaciones de crisis en las que hay que reaccionar rápidamente a una crisis 

que puede hacer colapsar a la organización a corto plazo, en cuestión de 

semanas. 



 

Sin embargo, a la vez, no hay muchos contextos en los que sea mejor sacrificar 

la prosperidad a largo plazo por la obtención de resultados a corto plazo. Eso 

significa que muchas empresas y organizaciones que vetan la entrada a 

nuevos líderes basados en el liderazgo transformacional asumen de este modo 

un alto coste de oportunidad: crecen menos de lo que lo podrían hacer; y esto 

es algo que en muchos casos ni siquiera son capaces de detectar. 

Clasificación de liderazgo 

Según su tipo de desarrollo 

De acuerdo con esta clasificación, existen varios estilos de liderazgo: 

 Líder autócrata: asume toda la responsabilidad de la toma de 

decisiones, inicia las acciones, dirige y controla al subalterno. 

 Líder emprendedor: adopta el estilo participativo utiliza la consulta para 

practicar el liderazgo. No delega su derecho a tomar decisiones finales y 

señala directrices específicas a sus subalternos, pero consulta sus ideas 

y opiniones sobre muchas decisiones que les incumben. 

 Líder liberal: delega a sus subalternos la autoridad para tomar 

decisiones. 

 Líder proactivo: promueve el desarrollo del potencial de las personas, 

de la forma que un jardinero cuida y potencia su jardín. 

 Líder audaz: es capaz de relacionarse con muchas instituciones y 

personas, persuasivo, crítico, con mirada positiva. Tiene la capacidad de 

consultar a las demás personas para luego tomar decisiones. 

Según la formalidad en su elección 

 Liderazgo formal: preestablecido por la organización. 

 Liderazgo informal: emergente en el grupo. 
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Según la relación entre el líder, sus seguidores y subalternos. 

 Liderazgo dictador: fuerza sus propias ideas en el grupo en lugar de 

permitirle a los demás integrantes a hacerse responsables, 

permitiéndoles ser independientes. Es inflexible y le gusta ordenar. 

Destruye la creatividad de los demás. 

 Liderazgo autocrático: el líder es el único en el grupo que toma las 

decisiones acerca del trabajo y la organización del grupo, sin tener que 

justificarlas en ningún momento. Los criterios de evaluación utilizados 

por el líder no son conocidos por el resto del grupo. La comunicación es 

unidireccional: del líder al subordinado. 

 Liderazgo democrático: el líder toma decisiones tras potenciar la 

discusión del grupo, agradeciendo las opiniones de sus seguidores. Los 

criterios de evaluación y las normas son explícitas y claras. Cuando hay 

que resolver un problema, el líder ofrece varias soluciones, entre las 

cuales el grupo tiene que elegir. 

 Liderazgo onomatopéyico: el líder, a la vez que reflexiona sobre la 

visión que ha de mover al grupo liderado hacia su objetivo deseado, se 

expresa a través de simples onomatopeyas verbales que favorecen 

notablemente el entusiasmo del grupo. 

 Liderazgo paternalista: no tiene confianza en sus seguidores, 

comúnmente toma la mayor parte de las decisiones, entregando 

recompensas y castigos a la vez. Su labor consiste en que sus 

empleados trabajen más y mejor con: incentivos, motivación e ilusión a 

posibles premios si logran el objetivo. 

 Liderazgo liberal (laissez faire): el líder adopta un papel pasivo, 

abandona el poder en manos del grupo. En ningún momento juzga ni 

evalúa las aportaciones de los demás miembros del grupo. Los 

miembros del grupo gozan de total libertad, y cuentan con el apoyo del 

líder sólo si se lo solicitan. 



 

 Liderazgo emocional: Las bases emocionales resultan cruciales para 

los diseños empresariales más complejos en los que la organización 

coloca líderes para cada división de negocio de forma descentralizada, y 

mantiene además un liderazgo central, esto a forma de una "federación". 

En estos contextos, según como expone Warren Bennis en su trabajo 

"Convertirse en líder de líderes", el éxito de los negocios depende de un 

balance de poderes entre el poder central y las divisiones de negocio, y 

del desarrollo de un liderazgo emocional con una buena dosis de 

competencias conversacionales entre todos los líderes. 4 

Según el tipo de influencia del líder sobre sus subordinados 

 Liderazgo transaccional: los miembros del equipo reconocen al líder 

como autoridad y como líder. El líder proporciona los recursos 

considerados válidos para el equipo de trabajo. 

 Liderazgo transformacional o carismático: el líder tiene la capacidad 

de modificar la escala de valores, las actitudes y las creencias de los 

colaboradores. Las principales acciones de un líder carismático son: 

discrepancias con lo establecido y deseos de cambiarlo, propuesta de 

una nueva alternativa con capacidad de ilusionar y convencer a sus 

colaboradores, y el uso de medios no convencionales e innovadores 

para conseguir el cambio y ser capaz de asumir riesgos personales. 

 Liderazgo auténtico: es aquel líder que se concentra en liderarse en 

primer lugar a sí mismo. Es un líder con mucho autoconocimiento, 

ecuánime, espiritual, compasivo y generoso. Solo una vez que se lidera 

la propia mente se puede liderar a los demás. 

 Liderazgo lateral: se realiza entre personas del mismo rango dentro de 

una organización u organigrama o también se puede definir como el 

proceso de influir en las personas del mismo nivel organizacional para 

lograr objetivos en común con la organización. 

 Liderazgo longitudinal: también llamado "liderazgo piramidal", es el 

que se realiza entre personas separadas por grados jerárquicos, de tal 

https://es.wikipedia.org/wiki/Liderazgo#cite_note-4


 

modo que la influencia del líder hacia los liderados se fundamenta en la 

autoridad y conocimientos del líder. Este estilo es extensamente 

utilizado en política y en algunos grupos milicianos. 

 Liderazgo en el trabajo: en los negocios se evalúan dos características 

importantes en los ejecutivos, con la intención de verificar su capacidad 

de dirección: por un lado, la aptitud y, por otro, la actitud. La primera se 

obtiene con el aprendizaje de nuevos métodos y procedimientos; por 

ejemplo, la capacidad de construir un balance, un flujo de caja, 

distribución de planta o un plan de marketing. Pero en muchos casos 

estos conocimientos no son aplicables, porque los gerentes carecen de 

una buena actitud, es decir, de un comportamiento adecuado que intente 

implementar dichos métodos. Entre las actitudes más solicitadas y 

requeridas está la habilidad de liderazgo, la misma que puede cultivarse 

pero que, según muchos autores, es parte de la personalidad individual. 

¿Cómo saber si nosotros estamos configurados como líderes y, en caso 

contrario, cómo desarrollar estas habilidades en nuestra persona? Es un 

tema de amplio debate y estudio, pero es necesario descubrir si 

tenemos algo de líderes y qué cosas nos faltan para lograr serlo a 

cabalidad. 

Otras clasificaciones 

Una clasificación de la tipología del liderazgo es la formal, que representa la 

dirección de un grupo de trabajo de forma oficial o designada; otra menos 

evidente es el reconocimiento por los miembros de la institución de una manera 

informal de que tiene gran influencia, pero de una manera libre, sin ánimo 

retributivo y de forma carismática. En los estudios sociológicos de desarrollo 

comunitario por observación participativa, estas personas son claves para 

el trabajo de campo. En la década de 1970, varios sociólogos españoles 

estudiaron el tema del papel de los 'líderes informales', como un tema relevante 

de la sociología de la organización. 

El liderazgo también puede clasificarse así: 

https://es.wikipedia.org/wiki/Aptitud
https://es.wikipedia.org/wiki/Actitud
https://es.wikipedia.org/wiki/Marketing
https://es.wikipedia.org/wiki/Grupo_de_trabajo
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 liderazgo individual (ejemplo a seguir). 

 liderazgo ejecutivo (planeamiento, organización, dirección y control de 

un proyecto). 

 liderazgo institucional. 

 liderazgo consensual. 

Cuando el liderazgo es necesario, comúnmente por el cargo, en una 

organización, hablamos de líderes formales. Así, este líder debe tener ciertas 

capacidades: habilidad comunicacional, capacidad organizativa y eficiencia 

administrativa, lo que equivale a decir que un buen líder es una persona 

responsable, comunicativa y organizada; un buen líder es aquel que tiene la 

habilidad de la Atención y Escucha en todo momento. Un buen líder entiende 

quienes son actores claves y toma decisiones a partir de la confianza hacia 

ellos. 

El concepto de liderazgo se transforma, vinculado con ideologías de diferentes 

signos y orientaciones y el concepto de “poder” o capacidad de influir sobre 

otros. 

 Líder carismático: es aquel a cuya causa se entregan sus seguidores. 

El carisma de los precursores revolucionarios o conservadores seducía 

a sus liderados. El líder sabía dónde ir y cómo hacerlo, exigía disciplina 

y obediencia. En América Latina, los caudillos/dictadores carismáticos, 

algunos considerados héroes, otros como villanos, marcan las historias 

nacionales y locales, y generan muchas prevenciones, pues la gente se 

resigna al paternalismo por temor al riesgo. 

 Líder servidor: es el que prioriza satisfacer las necesidades sociales. 

Según Robert Greenleaf los “profetas” poseen liderazgo carismático, 

además de ser “servidores”; los “buscadores” de guías, los “seguidores”, 

“destinatarios”, “beneficiarios” o “población objetivo”, hacen a los 

“profetas”. 



 

 Líder gerencial: es el que “gerencia” eficazmente los recursos, 

especialmente los humanos. En toda organización existen liderazgos 

fuera de las posiciones formales de conducción. Los gerentes deberían 

ser líderes, pero también se debe detectar y promover a los líderes que 

no son gerentes, para que sepan gerenciar y sean promovidos a 

posiciones organizativas visibles. 

 Líder transformador: es el que impulsa, produce y consolida cambios 

sociales u organizacionales, enfrenta problemas y conflictos y facilita 

soluciones desde el colectivo, es imaginativo, se adapta a los procesos, 

es servicial, orienta, es ético, escucha, se actualiza y comunica, motiva, 

se arriesga, comprende la interdisciplinar y la multilateralidad, comparte 

un ideario y códigos grupales en el ambiente conocido, es integrador, 

cooperativo, creativo y propositivo, rota los roles, diversifica, democratiza 

los procesos, garantiza horizontalidad y consenso, asume derechos y 

deberes. 

 Líder estructural: es el que brinda propuestas para la organización de 

sus instituciones o proyectos, definen la estructura, la estrategia y la 

respuesta en función del entorno. Crean las condiciones y el marco de 

soporte para un momento histórico. 

 Líder centrado en la gente: es el que se apoya en las relaciones, y en 

sus emociones, conflictos y esperanzas, atraen participación, comparten 

información e incorporan a los demás en la toma de decisiones, sirven a 

la gente y las orientan hacia el proyecto de desarrollo compartido. 

 Líder con orientación política: es el que procura espacio y poder para 

la organización, genera alianzas y coaliciones. Si es necesario utiliza la 

presión o la coerción. Si el poder es para el líder se acerca al liderazgo 

carismático, autocrático o directivo. 

 Líder simbólico: es el que utiliza símbolos para articular el mensaje y la 

práctica, debido a la carencia de explicaciones a los fenómenos, en 



 

medio de la incertidumbre y la confusión, los seres humanos crean 

símbolos, mitos, ritos, ceremonias y artefactos que intentan dar sentido. 

Habilidades en un líder 

 Comunicación verbal: una persona con fuerte liderazgo es capaz de 

saber informar y comunicar lo que quiere a su equipo. 

 Escuchar: la habilidad de escuchar permite al líder entender los 

problemas de las personas de su entorno, anticiparse a sus dudas y 

responder sus preguntas. 

 Persuadir: las personas de buen liderazgo no piden a sus seguidores que 

simplemente sigan sus órdenes en forma ciega o vehemente. Primero los 

convencen que algo es bueno y se debe hacer. 

 Usar el pensamiento crítico: sobre todo para tomar decisiones y resolver 

problemas. Los buenos líderes miden las acciones y posibles soluciones 

de acuerdo a sus costos y beneficios. 

 Delegar trabajo: incluso si tienen todo el conocimiento práctico para cada 

tarea, lo cual es poco probable, las personas de fuerte liderazgo saben 

que es más productivo asignar trabajo a aquellos que pueden hacerlo igual 

de bien o mejor. 

 Organizar: los líderes fuertes tienen la habilidad de ordenar sus tareas y 

las del resto para hacer un trabajo eficiente. 

 Asumir la responsabilidad: los de fuerte liderazgo no solo asumen sus 

propios actos, sino los de su equipo. No culpan a otros por sus propios 

errores, y comparten los errores de otros. 

 Perseverar: No importa cuán difícil se pongan las cosas y cuán frecuente 

sus planes no resultan como esperaban, los buenos líderes son tenaces y 

logran alcanzar sus objetivos. 

 Adaptarse al cambio: Cuando las cosas no salen como se espera, la 

flexibilidad es clave. Las personas de fuerte liderazgo ajustan su plan a la 

coyuntura, mueven a su equipo y tienen más opciones de alcanzar el 

éxito. 

 Construir relaciones: Los buenos líderes desarrollan buenas relaciones 

de trabajo con su equipo y sus jefes o gerentes. 



 

 Respetar: Las persona de fuerte liderazgo no miran por encima del 

hombro a su personal a cargo; al contrario, muestran respeto hacia ellos. 

 Ayudar: Los buenos líderes siempre dan una mano al que la necesita, 

sobre todo cuando se trata de alcanzar objetivos de trabajo. 

 Manejar las crisis: los de buen liderazgo responden rápida y 

efectivamente cuando los problemas aparecen. 

 

PARA DIRIGIR MAÑANA, APRENDA HOY   

El liderazgo se desarrolla diariamente, no en un día. Esta es una realidad 

dictada por la Ley del Proceso. Benjamín Disraeli dijo: “El secreto del buen 

éxito en la vida es que el hombre esté listo cuando le llega su tiempo”. Lo que 

una persona hace de manera disciplinada y consecuente la prepara, 

independientemente de cuál sea su meta. La leyenda del baloncesto, Larry 

Bird, llegó a ser muy sobresaliente en los tiros libres porque practicaba 

quinientos tiros cada mañana antes de ir a la escuela. Demostremos, de la 

antigua Grecia, llegó a ser el más grande de los oradores porque recitaba 

versos con piedras en la boca y practicaba ante el rugido de las olas en la 

costa —y pudo hacerlo a pesar de haber nacido con un defecto de 

pronunciación. Usted necesita la misma dedicación para llegar a ser un gran 

líder. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CONCLUCIONES 

 Durante el desarrollo de mi trabajo conocí técnicas para ser un líder, el 

liderazgo es muy importante para cada persona puede ser en : laboral, 

trabajo , en el lado político en la familia etc. 

 Realice las definiciones, tipos, clasificación, habilidades de un líder, con 

la finalidad de obtener más información y ser en la vida profesional, 

laboral. Familiar, etc. Un líder. 
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